
 

 

O que conecta os usuários ás redes sociais? Proposição de um 
modelo de gestão do relacionamento com clientes. 

                        Mestrando(a): Talita Lima da Silva 

Orientador(a): Gisela Demo Drª. 
 
Banca Examinadora: 
Avaliador externo :  Thiago Gomes Nascimento, Dr. 
(UnB/PSTO/IESB)  
Avaliador interno/externo: Eluiza Watanabe, Drª (ADM/UnB) 
Suplente: Marcus Vinicius Siqueira, Dr. (PPGA/UnB) 

 
                   A defesa ocorrerá dia 07-02-2020, às 09h00, na Sala 06/24, da FACE/UnB. 

 
 

  DEFESA DE PROJETO DE DISSERTACAO 
DE MESTRADO ACADEMICO 


