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O gue conecta os usuarios as redes sociais? Proposicao de um
modelo de gestao do relacionamento com clientes.

Mestrando(a): Talita Lima da Silva

Orientador(a): Gisela Demo Dr2.

Banca Examinadora:

Avaliadorexterno: Thiago Gomes Nascimento, Dr.
(UnB/PSTO/IESB)
Avaliador interno/externo: Eluiza Watanabe, Dr2 (ADM/UnB)

Suplente: Marcus Vinicius Siqueira, Dr. (PPGA/UnB)
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