
 

 

INSTRUÇÕES PARA ACESSAR AS PALESTRAS 

 

 
As instruções abaixo servem para auxiliá-lo no uso do Sympla e do Zoom 

 

Primeiramente, gostaríamos de agradecer o seu interesse no II Seminário de Métodos em 

Administração. Pedimos que leia as instruções abaixo. Caso tenha alguma dúvida, entre em contato 

por meio do e-mail eventos.ppgaunb@gmail.com. 

 

As instruções abaixo explicarão como acessar o Sympla (plataforma das inscrições) e o Zoom 

(plataforma de transmissão das palestras). Informamos que não há como acessar a palestra no Zoom  

sem ter uma conta no Sympla. 

 

IMPORTANTE: O titular do ingresso declara que aceita que a sua imagem e o seu áudio podem ser 

capturados durante a realização do evento, e que a gravação poderá ser disponibilizada no canal do 

YouTube do Programa de Pós-Graduação em Administração da Universidade de Brasília 

(PPGA/UnB), bem como nas redes sociais do Programa. 

 

Para ter acesso aos ingressos das palestras é necessário se cadastrar no Sympla, conforme os passos abaixo: 

 

1. Todos os ingressos adquiridos irão para o e-mail cadastrado. Assim, o aluno receberá um e-mail com o 

seguinte assunto: Confirmação de inscrição para “NOME DA ATIVIDADE”. Será um e-mail para cada 

atividade. O Sympla indica um link para acessar a transmissão pela plataforma (Acessar Transmissão), 

mas solicitamos que não clique nesse link. Assim, clique em “ACESSAR INGRESSO, conforme imagem 

a seguir: 

mailto:eventos.ppgaunb@gmail.com


 
 

 

 

 

2. Ao clicar em “acessar ingressos” o link o direcionará ao Sympla, para que realize o seu cadastro clicando 

em “cadastre-se”. 

 

Observação: Caso já possua uma conta, clique em “ACESSE SUA CONTA”, faça seu Login e 

prossiga para o item 5. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Aparecerá a imagem ao lado. Preencha as seguintes 

informações: Nome, sobrenome, e-mail (coloque o e-mail por 

meio do qual recebeu o ingresso, caso contrário o seu ingresso 

não aparecerá) e crie a sua senha. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Após o cadastro, o Sympla lhe enviará um e-mail para a ativação da conta. Clique em “ATIVAR MINHA 

CONTA”, como mostra a imagem. Para ter a conta validada é necessário realizar a ativação pelo link 

recebido. 



 

 

Observação: Caso não realize a ativação, ao acessar a conta, o Sympla indicará que o e-mail ou a 

senha estão incorretos. 

 

 
 
 
5. Ao clicar no link, será direcionado para o Sympla. Insira seu e-mail e sua senha criada. 

 



SEU NOME 

 
 

6. Ao realizar o login, clique no botão “Meus ingressos” no canto superior da página. Aparecerão todos os 

ingressos que foram cadastrados. 

 

 

 

 

 
Ingresso cadastrado: 

 

 

 
 

 

Observação: ao passar o cursor por cima do ingresso o Sympla lhe avisará que a atividade será transmitida 

no Zoom. Assim, é necessário que o aplicativo esteja instalado. 

Data - Horário 



 
 

7. Para ingressar na palestra aperte o botão “ACESSAR EVENTO” (seta azul). O link para o Zoom só estará 

disponível 15 minutos antes do início. Quando estiver disponível, aparecerá o botão indicado pela seta 

vermelha “ACESSAR TRANSMISSÃO”. 

 

a. Ao clicar “Acessar evento” será direcionado para outra página. Clique em “Acessar transmissão”. 

Data - Horário 



 

b. Quando estiver disponível, aparecerá o botão indicado pela seta verde “ACESSAR 

TRANSMISSÃO”. 

Observação: Caso a transmissão não esteja disponível, aparecerá o aviso em cinza “TRANSMISSÃO 

NÃO INICIADA”. 

 

 

8. Ao clicar em “ACESSAR TRANSMISSÃO” o(a) senhor(a) será direcionado(a) para essa página do 

ZOOM. Clique em “Abrir Zoom Meetings”. 
 

9. Será direcionado para o aplicativo do Zoom, previamente instalado. Assim que alguém da equipe de 

apoio estiver on-line, será permitido o ingresso na transmissão. 

 

Observação: A atividade será gravada pela equipe de apoio.. 

Data - Horário 



 

 

10. Ao entrar na transmissão, seu vídeo poderá estar ligado. Para ouvir ou falar precisará liberá-lo. Após liberar 

o áudio, sugerimos desligá-lo para que não interfira na fala dos demais. Basta clicar no símbolo e desligará 

o microfone. 

 
 

Status ao entrar (sem áudio ou microfone) 

 

LIGADOS                                              DESLIGADOS 

 
Observação: Caso o microfone esteja desligado e o(a) senhor(a) esteja falando, o seguinte 

aviso aparecerá na tela do ZOOM: 

 

 


